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Mili priatelia,

Rok 2016 bol pre zdruZenie Business Leaders Forum (BLF) rokom
novych partnerstiev a spajania. Aktivity nasho zdruzenia a jeho
Clenskych firiem sme propagovali na mnohych odbornych
podujatiach, vdaka c¢omu sa nam podarilo S$irit informacie
0 zodpovednom a férovom podnikani, ako aj o prikladoch lidrov
v zodpovednom biznise, nielen medzi podnikatelmi, ale aj Sirokou
vergjnostou. Podla prieskumu Edelman Trust Study 2016 je
podnikatelské prostredie najviac ddbveryhodné a schopné udrZzat
krok s rychlymi zmenami a masova populacia mu dbéveruje ovela
viac ako vlade ¢i mimovladnym organizaciam. Aj preto povazZujeme
ulohu BLF a jeho c¢lenskych firiem za klucovu pre kultivaciu biznis
prostredia na Slovensku a pre vytvaranie pozitivnych vzorov pre
ostatné firmy, ¢i uz malé alebo velké. Taktiez sme si vedomi toho, ze
prave biznis sektor by mal reagovat na vaZne spoloéenské
problémy, ako suU napriklad korupcia, nekvalitné vzdelavanie, zamestnavanie socialne
vyClenenych skupin, a prinasat’ ich rieSenia. Aj preto sme sa pridali k iniciative Rule of Law,
aktivne spolupracuje s Fondom pre transparentné Slovensko, rozbiehame Chartu diverzity
na Slovensku, vzdelavame Studentov na Ekonomickej univerzite a zorganizovali sme
v spolupraci s Nadaciou Pontis Action Oriented Forum na tému zamestnavania Rémov.
Prave vdake Vasmu entuziazmu, dbvere a angazovanosti mézeme kazdym rokom prinaSat
relevantnejsie podujatia a iniciativy, ktoré nam poméhaju naplfiat’ nasu misiu, t. j. kultivovat
spolocnost vytvaranim a zavadzanim Standardov zodpovedného podnikania na Slovensku.

V aktualnom roku sme pokracCovali v uz osvedéenom cykle odborny seminar — odporucéania.
Venovali sme sa novym témam, ako su Obehova ekonomika a inovacie vo vyvoji,
Komunikacia zodpovedného podnikania, Sprava o zodpovednom podnikani a Zelené budovy
a zdravie zamestnancov.

Tento rok sme pokracovali iv aktivnych diskusnych stretnutiach s novinarmi. UZ v januari
sme zorganizovali neformalne ranajky s predstavitelmi slovenskych médii, ktorym sme
blizSie predstavili podstatu a fungovanie nasho zdruzZenia a aktivity ¢lenskych firiem BLF,
a tiez vyznam vymoZitelnosti prava, transparentnosti a etiky v podnikani, na ktoré upozornil
priamo prezident BLF, Peter Skodny z Accenture. S velmi pozitivnou spétnou vézbou
a kladnym hodnotenim sa stretli i nase podujatia CEE CSR Summit 2016 a Via Bona
Slovakia 2015, ktoré sme organizovali spolu s Nadaciou Pontis. O uspechu Via Bony sveddi
aj vysielanie galavecera na Dvojke RTVS a Specialna priloha v SME venovana jej vitazom.

Sme velmi radi, Ze sa BLF vroku 2016 roz$irilo o 8 novych ¢lenov — spolocnosti Adient
Slovakia, Colliers International, CRH (Slovensko), dm drogerie markt, Deloitte Audit, Kia
Motors Slovakia, TNT express worldwide a Danone Nutricia. Spolu uz 38 ¢lenskych firiem
aktivne hlada cesty, ako zlepSit svoje zodpovedné podnikanie v réznych oblastiach
a podporit tak dlhodobu udrzatelnost.

TeSime sa na nové partnerstva, ktoré naviazeme v novom roku a spolupracu na témach,
ktoré su pre vas najddlezitejSie. Verim, Ze spolu sa nam podari priniest do vaSich firiem nové
impulzy pre rozvoj vaSich stratégii a programov zodpovedného podnikania a na druhej strane
prispiet’ aj k rozvoju poctivého a zodpovedného pristupu v podnikani na celom Slovensku.

Michal Kissa
Viykonny riaditel Business Leaders Forum
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1 Stvrtroéné BLF stretnutia, novi élenovia a interna komunikacia

Odborné diskusie so zastupcami €lenskych firiem BLF a expertné podujatia v roku 2016 boli
zamerané na rézne témy, ako napriklad: Zodpovedna komunikacia, Zelené budovy
a zdravie zamestnancov, Obehova ekonomika (Cradle to Cradle), Reporting
0 zodpovednom podnikani.

V aktualnom roku sme na Stvrtronych stretnutiach okrem realizovanych a planovanych
aktivit BLF, obohatili spolo¢né diskusie i o aktualne spoloCenské témy, ako je napriklad
problematika zamestnavania Romov na Slovensku. V marci zasadnutie hostila spolo¢nost’
Heineken Slovensko a zdruZenie BLF sa rozrastlo o dvoch novych €&lenov, a to: Colliers
International a Deloitte Audit. V marci prebehlo aj stretnutie poradného vyboru BLF
a jeho vysledkom bolo zameranie sa na oblast’ diverzity a pridanie sa k Iniciative za vladu
zakona (Rule of Law). Junové vyjazdové stretnutie sa konalo v spolo¢nosti WHIRLPOOL
SLOVAKIA, na ktorom sa do zdruzenia BLF pridala spolo¢nost TNT Express Worldwide.
V septembri sa Stvrtro¢né stretnutie ¢lenskych firiem konalo v priestoroch spolo¢nosti Allianz
- Slovenska poistovia a hlavnou témou zasadnutia bola okrem pripravovanych aktivit
Clenov diskusia ohladom zapojenia BLF do siete UN Global Compact a vytvorenie Charty
diverzity na Slovensku. Na stretnuti boli predstavené aj zmeny v ramci skupiny Engage, kde
sa od roku 2017 aktivity Engage a BLF spoja pod jednu hlavi¢ku, ¢o umozni priniest’ vacsiu
efektivitu aktivit a stretnuti. Na septembrovom stretnuti sa zdruZenie BLF rozrastlo o Styroch
novych ¢lenov, a to: Adient Slovakia, CRH (Slovensko), dm drogerie markt a Kia Motors
Slovakia. Obohatenim septembrového zasadnutia bola prednaska riaditela nakupu
spolo¢nosti Kaufland Slovenska republika p. Richarda Bendika, ktory sa zaoberal kauzou
Rajo a podstatou problematiky Resale Price Maintenance. Aktualne je v BLF zdruzenych 38
¢lenskych firiem. Decembrové zaverecné stretnutie sa konalo 8. decembra v priestoroch
kaviarne Dobre & Dobré a jeho hlavnou témou bolo zhodnotenie roka 2016 a pripravované
aktivity na rok 2017. Novym ¢lenom zdruZenia sa stala spolo¢nost Danone Nutricia.

S naSimi kontaktnymi osobami z ¢lenskych firiem sme komunikovali prostrednictvom BLF
newslettra, Specialneho mesacného newslettra s aktualnymi novinkami (od novembra 2016)
a tiez zasielanim vystupov z podujati, zapisov zo stretnuti a délezitych noviniek. VSetky
dolezité informacie sme uverejnili aj na webovej stranke www.blf.sk v sekcii Pre élenov
zdruZenia.


http://www.blf.sk/
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Dakujeme za hostovanie stretnuti:
=
HEINEKEN  Whirlpool

2 Tematicka oblast’ Zivotné prostredie
2.1 Green Business Breakfast, 27. — 28. september 2016

Podla Studie Human spaces: Biofilicky dizajn na pracovisku, ktora skumala pracovné
prostredie 3 600 zamestnancov z 8 krajin EMEA regiénu, 55 % fudi nema na pracovisku
ziadnu zelen, 42 % zamestnancov chyba denné svetlo, 22 % nema potrebné ticho, aby sa
mohli koncentrovat na pracu, 20 % ludi chyba vyhlad na vodu, 18 % by v kancelariach
uvitalo viac zelene a 15 % sa Ziadaju jasnejSie farby.

Studia spolo&nosti Aon Hewitt okrem toho zistila, Ze az 63 % opytanych zamestnancov chodi
domov unavenych a vy&erpanych. Ci by odpovedou na tieto problémy a poziadavky mohli
byt kancelarie v zelenych budovach sme sa zaoberali na seminaroch Green Business
Breakfast: Ako zdravSie pracovné prostredie vplyva na zamestnancov a ich vykon.
Firmy mnohymi informaciami, €¢o by mohli zlepSit uz disponuju. Potrebna je vSak vyraznejSia
komunikacia a spolupraca facility manazérov, personalnych oddeleni a finanénych riaditelov.
Prave preto zdruzenie zodpovednych firiem BLF v spolupraci so Slovenskou radou pre
zelené budovy a partnermi, spoloénostami AON, CRH (Slovensko), MultiSport a Union
zdravotna poistovia, pri prilezitosti Svetového tyzdna zelenych budov zorganizovali
podujatie, ktoré prinieslo skusenosti tak developerov a facility manazérov, ako aj
personalistov. Odborny seminar sa uskutoCnil 27. septembra v Bratislave a 28. septembra
v KosSiciach. Jeho hlavnym re¢nikom bol Chris Pottage, Sustainable and Healthy Buildings
Officer britskej pobocCky stavebnej spolo¢nosti Skanska, ktory na seminari predstavil svoju
pracu, v ktorej skima najma prepojenia medzi kvalitou vnutorného prostredia v kancelariach
a zdravim zamestnancov. Podla Chrisa mo6ze firmam takyto pristup priniest ovela vySSie
uspory, nez zameriavanie sa na uspory energii. Personalne naklady, vratane platov a
benefitov, totiz zvy€ajne tvoria az 90% operacnych nakladov firiem, v porovnani s 1% na
naklady na energie a 9% na prenajom priestorov. Aj minimalne zlepSenie zdravia a pohody
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zamestnancov méze mat preto enormné finanéné prinosy pre zamestnavatelov (napr. v
podobe nizSej fluktuacie zamestnancov, mensej chorobnosti a zamestnancov, vysSsej
motivovanosti a produktivity). Chris sa okrem toho podielal na vypracovani Studie Health,
Wellbeing & Productivity in Offices: The next chapter for green building, ktoru Svetova rada
pre zelené budovy vydala v septembri 2014. Studia sledovala dopady dizajnu a komfortu
kancelarskych priestorov na fyzické &i psychické zdravie ludi a ich pracovné nasadenie.
Zdrava kancelaria musi byt podla zaverov Studie priestorom, kde je Cerstvy vzduch, vizualna
pohoda, spravne teplo a kde ludi nevyruSuju Ziadne pachy, 8kodlivé latky a hluk.

Zavery tychto seminarov vytvorili podklady pre praktické odporuéania ohfadom vplyvu kvality
pracovneho prostredia na zamestnancov a ich vykon.

Dakujeme za podporu na$mu élenovi:

2.2 Odporucania - Ako pracovné prostredie vplyva na zamestnancov aich
vykon

V akom prostredi pracujeme, ma vyrazny vplyv na naSe fyzické a dusevné zdravie, ale aj
nasu motivaciu a pracovny vykon. Napriek tomu sa malokto zaujima o to, akymi vlastnostami
sa vyznacCuju nasSe kancelarie. Realitu ¢asto vystihuju preplnené a stroho zariadené open
space priestory, ktoré zamestnancom neponukaju dostatoény komfort na pracu a neraz maiju
problémy s kvalitou vnutorného prostredia. Podla zahraniénych expertov a odbornikov z BLF
vplyvaju na vykon zamestnancov najma tieto faktory:

1. Vyssia kvalita ovzdusSia moéze podla odhadov zvysit’ produktivitu l'udi o 8 az 11
%.

2. Ak je zamestnancom priliS teplo alebo zima, ich produktivita méze klesnut’ o
priblizne 4-6 %.

3. Blizkost’ pracovného miesta k oknu, predovSetkym k oknu s vyhladom na
zelen, zamestnancov vyrazne povzbudzuje.

4. Zelen ma v kancelariach vyrazny vplyv na psychické zdravie a pohodu
zamestnancov.

5. Pracovné nasadenie prudko klesa v hluénom prostredi.

6. Okrem eliminacie hluku mézu kvalitné dispozi¢éné rieSenia zvysit' kreativitu a
spolupracu jednotlivych zamestnancov.

7. Zdravie ludi zavisi aj od ich fyzickej aktivity, preto by mali firmy svojim
zamestnancom ponukat’ moznosti alebo priamo zazemie pre Sport.

8. Z hladiska sluzieb je pre zamestnancov mimoriadne délezita napriklad blizkost’
Skolok a skol.

Odporucania sme vypracovali v spolupraci s Chrisom Pottageom, Sustainable and Healthy
Buildings Officer-om v spolo¢nosti Skanska SK. Za cenné rady a tipy v oblasti zelenych
budov a zdravia zamestnancov dakujeme firmam CRH (Slovensko), Hewlett-Packard
Slovakia a T-Systems Slovakia.


http://www.worldgbc.org/files/6314/1152/0821/WorldGBC__Health_Wellbeing__productivity_Full_Report.pdf
http://www.worldgbc.org/files/6314/1152/0821/WorldGBC__Health_Wellbeing__productivity_Full_Report.pdf
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Odporucania ohfadom vplyvu kvality pracovného prostredia na zamestnancov a ich vykon su
k dispozicii volne na stiahnutie na stranke www.blf.sk.

2.3 Odporucania Obehova ekonomika

Business
( Leaders
Forum

Odpordéania lidrov Na zaklade odporucani externych expertov i odbornikov
T st @ z Slenskych fiiem BLF sa dozviete, ako vdaka obehu
ZIVOTNE PROSTREDIE materialov v ekonomike mézZete udrzat zdroje vo vyrobnom
Téma: Obehové ekonomika procese tak dlho, ako sa len da a ziskat z nich maximum
S o s  T hodnoty pocas pouzivania. Hlavné odporucania v tejto téme
su:

1. Odpad chapat’ ako surovinu.

2. Energiu vyuzivat z obnovitelnych zdrojov,
optimalizovat’ jej vyuzitie.

3. Dizajn vyrobkov pripravit’ tak, aby sa neskodiace
materialy mohli vratit’ do vyroby.

4. Navrhovat’' produkty ako materialové banky.

5. Vyrobok by mal mat’ prinos pre ¢loveka i zivotné
prostredie.

Opravujme, obnovujme, zdiefajme, recyklujme a opatovne vyuZivajte vSetky existujuce
vyrobky &i materialy. Snazme sa vyuzit' prirodné zdroje efektivnejSie, vytvorme pracovné
prileZitosti pre inovatorov. Aplikovanim principov obehovej ekonomiky médzeme nasim
firmam zabezpecCit' dlhodoby rast. Podla informacii Europskej Komisie (EK) méze lepSi eko
dizajn produktov, predchadzanie tvorby odpadov &i opatovny navrat materialov do vyroby
priniest podnikom v EU Uspory az do vysky 600 miliard eur. ZvySenie efektivity vyuZitia
zdrojov 0 30% by zaroven krajinam mohlo do roku 2030 zvySit HDP o 1% a zarover vytvorit
dva miliény novych pracovnych miest. EK v ramci ,Europe 2020 Strateqy“ tiez navrhuje
zvysit' recyklaciu komunalneho odpadu na 70% a plastov dokonca az na 80 % do roku 2030,
¢o by malo viest k 40% poklesu emisii sklenikovych plynov z odpadov. Krajiny, ktoré
recykluju maju i priaznivejsiu klimaticku stopu.

Tieto rady a tipy poskytla pre naSe odporucania Diana den Held, strategicka a odbornicka
na C2C na University of Rotterdam. Za cenné rady a tipy dakujeme aj firmam Embraco
Slovakia, Kaufland Slovenska republika, U.S. Steel Kosice a Veolia Energia.

Odporucania tykajuce sa obehovej ekonomiky a inovacii vo vyvoji su k dispozicii volne na
stiahnutie na www.blf.sk.

2.4 Eurdpsky tyzden mobility, 16. — 22. september 2016

Eurdpsky tyzden mobility (ETM), ktory kazdoroCne prebieha v drioch od 16. do 22.
septembra, aktivne poukazuje na vyhody ,zelenych” foriem dopravy a je aj pre firmy skvelou
prilezitostou, ako spravnym pristupom motivovat nielen zamestnancov, ale i ostatné firmy
a obyvatelov mesta, aby preferovali alternativne a ekologicky SetrnejSie spdsoby cestovania.


http://www.blf.sk/
http://ec.europa.eu/environment/circular-economy/index_en.htm
http://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:aa88c66d-4553-11e4-a0cb-01aa75ed71a1.0022.03/DOC_1&format=PDF
http://www.blf.sk/
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Z Clenov BLF spolo¢nost T-Systems Slovakia toto leto aktivne podporila eko formu dopravy
a svojich zamestnancov motivovala k zdravému zivotnému Stylu prostrednictvom nového
projektu Bike IT. Spolo¢nost ma k dispozicii 16 klasickych bicyklov, 4 elektrické, a niekolko
kolobeZiek, ktoré si zamestnanci mdzu pozi¢at, ak sa potrebuju premiestnit na stretnutie
mimo svojej kancelarie alebo v ramci obeda, ¢i na vikendovy vylet.

Spolo¢nost’ Slovenské elektrarne sa do ,green” aktivit vramci ETM zapojila uz druhy rok.
V tomto roCniku sa firma rozhodla podporit vSetkych kolegov, ktori prisli v piatok 22.
septembra do prace na bicykli, zdravou desiatou vo forme nesladenych ovocnych napojov
a cerealnych susienok.

Tohtoroény ETM sa VUB banka rozhodla podporit aktivitami s mottom Daj si pauzu
vo vztahu so svojim ,mila¢ikom“ Na intranete uverejnila kampan informujucu
zamestnancov o0 inteligentnej a udrzatelnej mobilite vyuzitim zaujimavého videa,
prostrednictvom trefného brandingu na parkoviskach nabadala svojich zamestnancov, aby
tento tyzden dali pauzu svojim ,milaCikom®, teda autam, a vyuzili iné, SetrnejSie spbsoby
dopravy.

V spolognosti Stredoslovenska energetika bol 20. september vyhlaseny za ,DEN
UDRZATELNEJ MOBILITY*. Kto prisiel v tento defi do prace inak ako autom — na bicykli,
autobusom, na korc€uliach alebo kolobezke — mal moznost obc&erstvit sa zdravymi smoothie
ranajkami.

3 Tematicka oblast’ Zamestnanci
3.1 Kurz ,Corporate Responsibility in Practice, februar - december 2016

V ramci rozvoja Skills4Jobs, klu€ovej témy v oblasti Zamestnancov, zdruZenie BLF tento rok
nadviazalo spolupracu s Ekonomickou univerzitou v Bratislave a pripravilo pre jej Studentov
atraktivny kurz pod nazvom ,,Corporate Responsibility in Practice®“. Tento akreditovany
predmet je vynimoCny najma tym, Ze sa zameriava na prax a Studenti tak mali na univerzitnej
pdde pocas 26 tyzdniov moznost nahliadnut’ priamo do “kuchyne” zodpovedného podnikania.
Kazdy tyZzden totiz mohli diskutovat' s autentickymi podnikovymi expertmi na aktualne témy

9
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zodpovedného podnikania (napr. Obehova ekonomika, Diverzita na pracovisku, Firemné
dobrovolnictvo, Etika na pracovisku).

Kurz bol po velkom uspechu v letnom semestri (17.2.2016-11.5.2016) opatovne otvoreny aj
v zimnom semestri (28.9.2016 — 21.12.2016) a zamerom BLF je ho nadalej realizovat aj
vroku 2017. Predmet tento rok absolvovalo takmer 100 Studentov, z ¢oho priblizne
polovica boli Studenti zahraniéni (Mexiko, Nemecko, Rumunsko, Dansko, Finsko, Rusko a i.).

ZdruZenie BLF sa uz roky snaZzi dostat zodpovedné podnikanie ¢oraz viac na akademicku
pddu, ktora vychovava buducich manazZérov podniku. Ak si totiz Studenti osvoja benefity
zodpovedného podnikania uz pocas ich Studia, je velka pravdepodobnost, Ze budu ako
uchadzadi o pracu takéto firmy aj vyhladavat a uplathovat naucené principy v praxi,
pripadne sa sami stanu zakladatelmi/majitefmi zodpovednych firiem. Aj preto hlavnymi
prednasajuci kurz ,Corporate Responsibility in Practice” boli prave zastupcovia &lenskych
firiem BLF.

Svojimi praktickymi prezentaciami o CSR  obohatili vedomosti Studentov predstavitelia
spolo¢nosti: Accenture, Adient Slovensko, CRH (Slovensko), Embraco Slovakia,
Heineken Slovensko, Kaufland Slovenska republika, Kia Motros Slovakia, Philip Morris
Slovakia, Skanska SK, Slovenské elektrarne, Volkswagen Slovakia, Vychodoslovenska
energetika Holding, Whirlpool Slovakia. Okrem ¢&lenov BLF na kurze odprezentovali
Studentom CSR aktivity zastupcovia firiem Slovenska sporitel'na a TaylorWessing e/n/w/c
advokati. Studenti si vdaka Sirokému portféliu fiiem mohli tieZ porovnat pristupy
k zodpovednému podnikaniu z hladiska jednotlivych odvetvi (tabakovy priemysel, energetika,
IT, automobilovy priemysel, stavebnictvo a i.)
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O uspechu kurzu sved¢i i spokojnost’ Studentov, ktora na zaklade dotaznikového Setrenia (34
respondentov) dosiahla hodnotu 9,83/10. Absolventi kurzu v letnom semestri pritom najlepsie
ohodnotili prednadku spoloénosti Heineken Slovensko (Hana Simkova, Corporate
Relations Manager).

Dakujeme za spoluprécu:

High performance. Delivered.

accenture  ADIENT m embraco  HEINEKEN

SKANSKA s

ELEKTRARNE

7 — =
Volkswagen Slovakia M: WhIrIPOQH!

Clen innogy

3.2 HR Days 2016, 28. april 2016

Ako mézu aktivity zodpovedného podnikania poméct k vy$Sej angazovanosti a motivacii
zamestnancov? Pre€o sa oplati podporovat firemné dobrovolnictvo? Aké benefity prinasa
Age Management? To je len ¢ast otdzok, na ktoré ste mohli najst odpovede na podujati HR
Days 2016 pod zastitou spolocnosti Profesia, ktoré sa uskutoénilo 28. aprila 2016
v priestoroch Refinery Gallery v Bratislave.

Prave zodpovednému riadeniu ludskych zdrojov sa vo svojej prezentacii venoval Michal
Ki§8a. Michal upozornil u€astnikov podujatia HR Days 2016 na problémy spojené
s nerovnovahou pracovného a osobného Zivota a poukazal na benefity, ktoré firmam mozu
priniest Open Book Management, praca v komunite &i transparentny talent management.
Podujatia sa zucastnilo vySe 200 HR managerov, HR business partnerov, recruiterov a fudi,
ktori veria v fudsky potencial.

11
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3.3 Action Oriented Forum, 2. december 2016

December sme otvorili podujatim s nazvom Action Oriented Forum: Od potrieb firiem
Kk rieSeniam zamestnanosti marginalizovanych Rémov, ktoré sa uskutocénilo dna 2. decembra
2016 na mestskom urade v Poprade. Ciefom akcie bolo otvorene diskutovat o potrebach,
vyzvach, benefitoch a overenych postupoch, ktoré by mohli firmam priniest nové spdsoby na
ziskavanie kvalifikovanych zamestnancov zo socialne a ekonomicky vylu€enych Rémskych
komunit. Hoci sa podujatie zameralo na postoje a potreby podnikatefského sektora, do
diskusie sa zapojili odbornici z viacerych oblasti, ktori sa dlhodobo venuju problematike.

Okrem inSpirujucej prednasky riaditela madarskej pobocky Boston Consulting Group,
Andras Szabadi, ktory predstavil program firmy na zamestnavanie vzdelanych Rémov, si
ucastnici mohli vypoc&ut kultirneho antropoléga Alexandra Musinku a jeho progndzu stavu
zamestnanosti marginalizovanych Romov a jej dopad na firmy o par rokov. Sucastou
celodenného podujatia bola aj panelova diskusia firiem Whirlpool a U.S. Steel, po¢as ktorej
spolo¢ne identifikovali ich najvacSie bariéry v zamestnavani cielovej skupiny. K tymto sa
uCastnici vracali po€as celého dna v rozhovoroch o moznych rieSeniach a planovanych
zmenach v Statnej podpore s odbornikmi, ako napriklad splnomocnencom viady SR pre
podporu najmenej rozvinutych okresov, panom Antonom Marcinéinom alebo byvalym
majitelom personalnej agentury a suasnym generalnym 3&tatnym radcom na drade
splnomocnenca vlady pre Rbmske komunity, panom Stanislavom Vospalkom.

Zaujimavym praktickym prikladom bola dlhodoba spolupraca obcianskeho zdruzenia Ludia a
perspektiva, ktoré v spolupraci so sukromnou strednou Skolou SEZ Krompachy pripravuje a
vzdelava mladych Romov, aby sa dokazali po Skole zamestnat vo firme SEZ Krompachy.
Mirka Hapalova firmam ponukla pohlad z "druhej strany" a vysvetlila Comu vSetkému Celia
zamestnanci tejto skupiny a ako mézu firmy spolupracovat s komunitnymi centrami pri
prekonavani pociato€nych problémov suvisiacich so znizenymi pracovnymi navykmi a
kvalifikaciou marginalizovanych alebo dlhodobo nezamestnanych Rémov.

Podujatia sa zu€astnilo vySe 30 HR manazérov a personalnych pracovnikov.

Dakujeme za spoluprécu:

L
Whirpool
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3.4 1st Slovakia Diversity Charter Forum, 27. oktéber 2016

Charta diverzity je jednou z najnovsich z rady dobrovolnych iniciativ v ramci problematiky
diverzity, ktorej ciefom je podporit podniky, aby rozvijali aimplementovali politiku
rozmanitosti a inkluzie. Pod touto chartou mozno rozumiet' kratky oficialny dokument, ktory
dobrovolne podpiSu firmy ¢i verejné institucie. Tato iniciativa, ktora vznikla na popud
Eurépskej komisie, podporuje nediskriminaciu a rovné prilezitosti na pracovisku bez ohladu
na rasu, etnicky pévod, sexudlnu orientaciu, pohlavie, vek ai. KedZe tato iniciativa na
Slovensku doposial nefunguje, zdruzenie BLF vyvijalo od augusta 2016 aktivne usilie
smerujuce k vytvoreniu slovenskej charty diverzity.

9 R Q:}nt;
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Po viacerych stretnutiach a diskusiach so zastupcami firmy IBM Slovensko a organizacie
DiversityPro, ktoré sa tiez aktivne zaujimaju o problematiku diverzity, sa nam podarilo
spolocne zorganizovat 1st Slovakia Diversity Charter Forum. Toto stretnutie prebehlo dna
27. oktébra 2016 v priestoroch IBM (West End Gate) a okrem zastupcov BLF (Tatiana
Caplova, Radka Juréakova), IBM a DiversityPro sa ho =zudastnili aj predstavitelia
Ministerstva socialnych veci arodiny a nasledujucich firiem a organizacii: Amazon,
Amcham, AT&T, Dell, Henkel, ING, Lenovo, Novartis, Philip Morris Slovakia, PWC a
Swiss Re. Ciefom stretnutia bolo identifikovat hlavné hodnoty, dlhodobé ciele a zavazky,
ktoré Charta diverzity prinesie pre Slovensko atiez zhodnotit jej vyhody/nevyhody
a nasledne navrhnut model ,governance” a tiez financovania charty. Na za&klade zaverov
stretnutia bol vytvoreny prvy draft dokumentu charty, ktory bude do konca roka 2016
podliehat korekciam a schvalovaniu. Business Leaders Forum pocCas decembra aktivne
komunikovalo s Ministerstvom prace, socialnych veci a rodiny v ramci otazky financovania
charty a moznosti ziskania grantov z Eurdpskeho socidlneho fondu. VSetky =ziskané
informacie budl podkladom pre dalsie hibkové diskusie, vytvorenie findlneho dokumentu a
nasledné slavnostné podpisanie Charty diverzity na Slovensku, ktoré sa predpoklada na jar
2017.

Dakujeme za spoluprécu:

S | -
PHILIP MORRIS () NOVARTIS

SLOVAKIA
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3.5 Konferencia Night of Chances, 30. november 2016

Cielom konferencie Night of Chances, ktora sa konala 30. novembra 2016 v priestoroch
FIIT STU v Bratislave, bolo prepojit’ Sikovnych Studentov s najlepSimi biznis firmami priamo
na pode Skoly. Podujatie otvoril sam prezident Slovenskej republiky Andrej Kiska, ktory
predniesol prejav na tému Zodpovednost biznis lidrov za stav krajiny. K rovnakej téme sa
v panelovej diskusii vyjadrili aj Peter Skodny, generalny riaditel Accenture a prezident BLF
a Michal Liday, generalny riaditel Tatra Banky. Motivovat zacinajucich podnikatelov
k tomu, aby rozbehli svoj biznis férovo a zodpovedne, sa snazil svojou prezentaciou Michal
Kissa, vykonny riaditel BLF a senior programovy manazér pre CSR v Nadacii Pontis.
Vramci svojej prednasky v Nexteria room Michal predstavil u€astnikom aktivity BLF
a Nadacie Pontis atiez benefity zodpovedného podnikania a kroky, ako rozbehnut
zodpovedny startup.

3.6 Konferencia o aktivnom starnuti, 21. oktéber 2016

Pri prilezitosti mesiaca ucty k starSim Klub — Luna Senior Friendly usporiadal odbornu
konferenciu o aktivnom starnuti a zaroveh slavnostne vyhlasil vitazov sutaze o ocenenie
Senior Friendly.
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V ramci podujatia Michal Kissa, vykonny riaditel BLF a senior programovy manazér pre
CSR v Nadacii Pontis predstavil ako nadchnut mladych zamestnancov do prace so seniormi
a okrem aktivit zdruzenia BLF v ramci témy aktivne starnutie predstavil aj projekt Elderly.
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4 Tematicka oblast’ Trh
4.1 Slovak Compliance Days 2016, 7. a 8. november 2016

V dnioch 8. az 9. novembra prebehlo v Trnave podujatie Slovak Compliance Days 2016,
ktoré organizuje organizacia Slovak Compliance Circle. Nad podujatim niesol zastitu
prezident Slovenskej republiky Andrej Kiska. Hlavnou témou konferencie bola tento roénik
.1restna zodpovednost’ pravnickych oséb — compliance suvislosti“. Podujatia sa zucastnili
desiatky odbornikov z verejného sektora, z biznis komunity (napr. Tatra Banka,
TaylorWessing), predstavitelia Slovak Compliace Circle i organizacii tretieho sektora (napr.
Via luris, Aliancia Fair-play).

Okrem prednasok o trestnej zodpovednosti pravnickych osdb a slovenskych compliance
Standardoch mohli uc€astnici konferencie diskutovat aj na Specializované témy v ramci
odbornych workshopov. Tie sa venovali napriklad pohfadom masovej verejnosti na
compliance problematiku &i novej smernici EU o vykazovani nefinanénych informécii.

Prave problematike reportingu o nefinanénych ukazovateloch sa vo svojej prezentacii
venoval Michal Kissa.

Podujatia sa zucastnili:

V4 V=

bt Clen innogy

4.2 Seminar o zodpovednej komunikacii, 14. a 15. 6. 2016

Dansky reklamny expert, stratég, autor knihy Goodvertising Thomas Kolster predstavil
v Bratislave a KoSiciach pripadové studie, reklamné kampane a marketingové nastroje, ktoré
su zarukou zodpovednej a zaroven atraktivnej komunikacie a reklamy. Seminar bol ureny
pre zastupcov komunikacnych oddeleni firiem, marketingovych a reklamnych agentur a tiez
nadSencov inovativnej reklamy z radov Studentov. Thomas predstavil zmysel prepojenia
biznisu a reklamnych agentur. Firmy su zodpovedné za okolitu komunitu, Zivotné prostredie

15



: .
Programova sprava 2016

a svoju reklamu. Na druhej strane, reklamné agentury su zodpovedné za svoju kreativitu,
marketingové vystupy a zodpovedny pristup voci biznis prostrediu.

.Mali by sme viac hovorit o spolo¢ensky zodpovednych moZnostiach, nielen o spolo¢enskej
zodpovednosti,“ deklaroval Thomas Kolster, zakladatel The Goodvertising Agency
a WhereGoodGrows, na odbornych seminaroch v Bratislave a v KoSiciach.

TACKLING
CLIMATE
CHANGE?

OF COURSE NOT,

Ulohou seminarov bolo nielen zburat myty o udrzatelnosti, ale tieZ poukazat na to, Ze firmy,
ktoré su transparentné, Cestné a udrzatelné maju i lojalnejSich zakaznikov a vacsi trzny
potencial. Zastupcovia spolo¢nosti T-Systems Slovakia a Vychodoslovenska energetika
Holding uc€astnikom seminara v KoSiciach predstavili svoje zodpovedné aktivity.
SpoloCensky zodpovedné projekty spoloCnosti T-Systems predstavili Specialistky na
komunikaciu Katarina Trnova a Livia Galova. Stratégiu zodpovedného podnikania v
spolo¢nosti VSE Holding predstavila veduca useku komunikacie a hovorkyna spolo¢nosti
Andrea Danihelova.

Ugastnici komunikaéného seminara mohli o etickom biznise diskutovat i s Michalom
Kissom, vykonnym riaditelom zdruzenia Business Leaders Forum a senior programovym
manazérom v Nadacii Pontis.

Dakujeme za podporu:

/|
T - -Systems- W:

Clen innogy

4.3 Odporuc¢ania Komunikacia zodpovedného podnikania

Sulad spravania firiem a oCakavani ich partnerov (stakeholderov) sa v dneSnom svete stava
pre firmy najvacSou prioritou. Aj preto Coraz viac rastie dolezitost komunikacie
v zodpovednom podnikani, ktorej sme sa v odporu€aniach venovali v spolupraci
s Thomasom Kolsterom, zakladatelom The Goodvertising Agency a WhereGoodGrows.

16



: .
Programova sprava 2016

Coraz viac podnikov si totiz uvedomuje rizika i prileZitosti, ktoré zodpovedné podnikanie
prinasa pre reputaciu firmy. Podla prieskumu Meaningful Brands od spolo¢nosti Havas by az
74% znaliek mohlo zmiznut a vacsina spotrebitefov by si to ani nevSimla. Do popredia sa
dnes dostavaju firmy, ktoré sa zameriavaju na zlepSovanie spolo¢nosti a na to, aby Zivoty ich
zakaznikov boli jednoduchsie, zdravSie a udrzatelnejSie. Hlavné odporucania vytvorené na
zaklade poznatkov zahraniCnych expertov iclenov BLF vtejto téme mbzeme zhrnat
nasledovne:

1. Pekné slova nestacia. Bud'te autenticki a ukazte
svojim stakeholderom ,,skrytu ¢ast’ l'adovca“.
2. Nebud'te prili$ hlasni.

ﬁ Odporucania lidrov
: v zodpovednom .‘y
Business : : N y
L Leaders podnikani pre oblast:

Tima: Monwiniiciida Eofparediiiis podikant 3. Majte dobru znalost’ o probléme, o ktorom

A e A e B komunikujete.

::;::us:;;*mmf? Sememmmmme Transparentnost’ zakaznikov prinasa. Budte vzdy
:,“:,E:":"::TLL“ ey ey ﬁ:f;’w“,im":nl“ gttt ingie otvoreni!

marbetingoujch 1P 20 113% eplie hocknoty kiovgch parametro s aicovoen s Aby visk stakshokder

e ey e e e e e e 5, \[s@d’te na jednoduchu vizualizaciu svojej
komunikacie.

JFemy by mat byt vo voye) komunkdck ¢ &
transpaseminé, éestné @ naymd Gutentich

yﬁ%@% 6. Zisk musi zostat’ primarnym cielom vasho
b e s biznisu.
o . 7. Nezabudnite na internych stakeholderov.
mm,,m:. e e VYUZiVajte tzv. inside-out (zvnitra-von) pristup
e A mfmww “—c—ote= 8. Nezavisly dohPad vam zabezpeéi vaésiu
- kredibilitu.

==

Thomas Kolster, svetovo uznavany expert na zodpovednu reklamu, upozorfiuje
v odporuCaniach najma nato, Zze mnoho firiem si Casto neuvedomuje, Ze marketing
a zodpovedné podnikanie su dve pomerne rozdielne oblasti. Ako sam tvrdi: ,Zatial ¢o svet
marketingu sa to¢i okolo emocii, udrZatelnost a CSR st naopak postavené na komplexnosti
a racionalnosti. Napriek tomu v3ak tieto dva svety mozno efektivne prepojit.“ Podla Thomasa
su dnesné reklamy Casto zamerané len na podporu spotreby. Aby firmy mohli komunikovat
zmysluplne a o dobrych veciach, nesmu sa bat byt vo svojom podnikani ,revolu¢né
od zakladov“. Firmy sa musia naucit vzit do svojej cielovej skupiny — do jej potrieb
a oCakavani.

Dakujeme za cenné tipy a nazory &lenom BLF: Heineken Slovensko, Kaufland Slovenska
republika, Slovak Telekom a V$eobecna uverova banka. Odporucania su k dispozicii
volne na stiahnutie na www.blf.sk.

4.4 Odporucania Sprava o zodpovednom podnikani

Desiatky firiem na Slovensku maju povinnost zverejfiovat informacie o ich zodpovednom
podnikani. Prave nefinanénému reportovaniu sme sa v spolupraci s expertmi z BLF venovali
v odporu¢aniam na tému Sprava o zodpovednom podnikani.

Po uspeSnom schvaleni smernice o zverejfiovani nefinanénych informacii a informacii
o diverzite Eurépskou komisiou sa rovnako aj do slovenskej legislativy dostava pojem sprava
0 zodpovednom podnikani. Ide o novelu zakona o uétovnictve €. 431/2002 Z. z., ktory
Narodna rada SR prijala v priebehu minulého roka. V ramci nej zaviedla povinnost’
pravidelne zverejnovat’ informacie o spoloé¢enskej zodpovednosti a politiky
rozmanitosti vo vyroénej sprave vybranych spoloénosti.

17


http://www.meaningful-brands.com/
http://www.blf.sk/

Programova sprava 2016

Odporu¢ania lidrov Podla novely zakona o u&tovnictve sa povinnost tyka tych
Busiess ;gggﬁ(‘;"'ﬁ‘é';gg’blasﬁ .’,? fiiem verejného zaujmu, ktorych priemerny pocet

zamestnancov presahuje 500. Pod povinnost tak
spadaju napriklad niektoré banky, poistovne, zdravotné
TR Spesun S etpovatnom feduikart poistovne, spravcovské spoloénosti alebo aj déchodkové
s fpr btk e spravcovské spolognosti. Tato povinnost plati aj pre
i ot o firmy, ktoré emitovali cenné papiere a tie boli prijaté na
obchodovanie na regulovanom trhu ktoréhokolvek
Clenského Statu Europskej unie.

Zverejiiovanie informacii o nefinanénej vykonnosti firmy je
velmi délezité pre zmenu myslenia firiem a pochopenie
zodpovednosti firiem za socialne, zamestnanecké a
environmentalne vplyvy, dodrziavanie ludskych prav a
boja proti korupcii. V odporu¢aniach sa dozviete, ¢o je
dobré urobit pre spravne reportovanie a CSR
monitorovanie, aké normy na podavanie sprav existuju,
inSpirovat sa uspeSnymi prikladmi od ¢&lenskych firiem
BLF azistit, aké konkrétne prinosy méze priniest
pravidelné zverejhovanie nefinanénych udajov.

Dakujeme Ministerstvu financii Slovenskej republiky ako aj clenom BLF: HEINEKEN
Slovensko a VUB banka, ktori sa do tvorby odporucani zapoijili. Odporuc¢ania su k dispozicii
volne na stiahnutie na www.blf.sk.

4.5 ldeas RULEZZ 2016, 5. m4j 2016

O tom, Ze prichadza doba CSR 3.0 a pre B2B je tu nova prilezitost povedal viac Michal
Kissa, vykonny riaditel BLF a senior programovy manazér pre CSR v Nadacii Pontis na
marketingovej B2B konferencii s nazvom ldeas RULEZZ 2016.

»Via Bona Slovakia je jedinym ocenenim, ktoré na Slovensku uz od roku 1998 zviditelfiuje
priklady zodpovedného podnikania a inSpiruje nimi dalSie firmy. Aj ostatny 16. rocnik ukazal,
Ze zodpovedné podnikanie nie je len o ochrane Zivotného prestredia ¢i firemnej filantropii —
ako sa neraz mylne domnievame. Naopak ¢oraz viac firiem implementuje do svojho core
biznisu atributy zodpovedného podnikania — transparetnost’ ¢i férovost, ktoré sa stavaju
novym typom benefitov v porovnani s konkurenciou,“ vysvetlil posluchacom Michal Kis3a.
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5 CEE CSR Summit 2016
5.1 Konferencia CEE CSR Summit , 17. maj 2016

CEE CSR Summit, najvacSie expertné podujatie na tému zodpovedného podnikania v
strednej Eurdpe, privitalo dfia 17. maja 2016 v priestoroch Starej Trznice v Bratislave viac
ako 200 CSR expertov na zodpovedny biznis. Konferencia tento rok oslavila svoj 14.
roénik a hostila ugastnikov z 15 krajin sveta a zo 4 svetovych kontinentov — Eurépa, Azia,
Afrika, Severna Amerika.

Inpirativne prezentacie pre uéastnikov si pripravilo viacero zaujimavych a medzinarodne
uznavanych spikrov, pricom hlavny program sa sustredil na 4 témy: investicie do
udrzatelnych inovacii, Open Book Management, reporting o zodpovednom podnikani,
behavioralny dizajn.

~%e

A

Ari Weinzweig, majitel Zingerman’s — jednej z najuspesnejSich malych firiem v Amerike,
predstavil u¢astnikom konferencie prinosy Open Book Management-u a upozornil na fakt, ze
motivovani a spokojni zamestnanci su najddlezitejSim faktorom pre vybudovanie Uuspedného
biznisu. Elaine Cohen, konzultantka v spolo€nosti Beyond Business, poukazala pocas
summitu na to, Zze nefinancny reporting moéze byt zadbavny a kreativny, a zaroven zapajat
stakeholderov firiem do firemnych procesov a posilfiovat tak ich déveru. O tom, Ze
prostrednictvom udrzatelnych inovacii mozno menit svet k lepSiemu a o tom, Ze biznis by
mal fungovat ako udrzatelny ekosystém porozpraval ucCastnikov konferencie Stephen
Mooney zo spolocnosti Synoptica. Sille Krukow, majitelka spolo€nosti Krukow, predstavila
VO svojej prezentacii koncept behavioralneho dizajnu a poukazala na vyznam architektury
volby a kognitivnych faktorov pri rozhodovani zakaznikov.

Tohtoro€ny CEE CSR Summit spestrili aj diskusie za okruhlymi stolmi. V ramci CSR
Cafeterie sme sa venovali lokdlnym témam ako napr. elektromobilita a udrzatefné mests,
Zeny v biznise, reporting, firemna kultdra ¢i zamestnavanie ludi bez domova. CSR Cafeteria
otvorila 12 aktualnym tém, priCom diskusiu v ramci kazdého z okruhlych stolov viedol expert
z poprednych firiem na Slovensku &i zo zahranigia. Ugastnici konferencie riesili pripadové
Studie so zastupcami spolo¢nosti Deloitte, Dobre&Dobré, GSK Slovensko, Kaufland
Slovenska republika, Pivovary Topvar, Philip Morris International, Slovenska
sporitelna, Zapadoslovenska energetika a dalSimi. Zavery diskusii su dostupné TU.
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Na podujati CEE CSR Summit 2016 sme merali ispokojnost jeho uc€astnikov, kde
konferencia (vSeobecne) ziskala hodnotenie 9,76 na Skale od 0 do 10. Organizacia summitu
bolo ohodnotena tiez velmi vysoko, a to 9,85/10.

Sucastou CEE CSR Summitu bolo aj trhovisko zodpovednych firiem Sustainable
SOLUTIONS HUB, na ktorom sa svoje rady atipy ako zit zdravSie, férovejsie
a ekologickejSie podelilo s u€astnikmi 22 prezentujucich. Z &lenskych firiem BLF svoje
napady odprezentovali: Embraco Slovakia (Rodinny deri), Heineken Slovensko (Pite
zodpovedne), Orange Slovensko (Inovativny Lab), Pfizer (Krajina zachrancov), Pivovary
Topvar (9 mesiacov 0 promile), Slovenské elektrarne (Pomoc l[udom bez domova) a
Zapadoslovenska energetika (Energia efektivne).

Sl 1120

PHILIP MORRIS

SLOVAKIA

<
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Za podporu CSR Cafeterie d'akujeme:

ﬁ
>
FOCENMIE | eivovsry ™ /SE
TOPVAR

5.2 Workshop Ariho Weinzweiga: Ako zakaznikom poskytovat’ vynikajuci
servis; 16. maj 2016

Tento rok sme pozornost upriamili primarne na manazérov spolo¢nosti a pripravili sme pre
nich mimoriadne atraktivny workshop pod nazvom Great Customer Service. Workshop sa
uskutoCnil 16. maja 2016 v priestoroch Impact HUB-u v Bratislave a viedol ho svetoznamy
podnikatelsky fenomén, anarchista a zakladatel spolo¢nosti Zingerman’s Ari Weinzweig.

| |

Ari predstavil u¢astnikom workshopu koncept ,extra mile®, pri ktorom firma dava zakaznikovi
eSte viac, ako sam oCakaval. Lebo ako sam Ari Weinzweig zdbraznil - nie je délezité, aby bol
zakaznik len ,spokojny“, je nutné, aby bol najma ,verny“. O tom, ako vybudovat UspeSnu
organiza¢nu kulturu vo firme, ako uéit’ svojich zamestnancov podavat prvotriedny zakaznicky
servis a ako riedit staznosti svojich odberatelov diskutovalo s Arim viac ako 20 manazérov
poprednych spolo¢nosti pésobiacich na Slovensku. Zdruzenie BLF zorganizovalo tento
exkluzivny workshop v spolupraci s magazinom Trend.

Opéat sme merali i spokojnost’ u€astnikov s podujatim, kde sme ziskali vyborné hodnotenie —

Net Promoter Score = 90. Na zaklade dotaznika navyse Ari Weinzweig zaujal az 100 %
ucéastnikov (t. j. 21) workshopu.
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6 Podujatia BLF pre Siroku verejnost’
6.1 Tyzden zodpovedného podnikania, 18. - 19. maj 2016

V ramci Tyzdfia zodpovedného podnikania sme opat nezabudli ani na Siroku verejnost, pre
ktort sme usporiadali dve zaujimavé diskusie. Prva znich sa venovala problematike
zodpovedného podnikania v Eurdpe a jej susedstve (18. maj 2016). V ramci druhej diskusie
(19. maj 2016) sme premietali ucCastnikom inSpirativny dokument Taste the Waste, na
zaklade ktorého sme sa nasledne v diskusii snaZili najst vhodné rieSenia, ako predchadzat
plytvaniu s jedlom. Za inSpirativne myslienky a rady a tipy v oblasti zodpovednej spotreby
dakujeme Richardovi Bendikovi, riaditelovi nakupu v spolo¢nosti Kaufland Slovenska
republika. Diskusii pre verejnost sa zucastnilo vySe 70 u€astnikov.

Za spolupracu d'akujeme:

7 Iné aktivity Nadacie Pontis a BLF na témy zodpovedného
podnikania

7.1 Fond pre transparentné Slovensko

Fond pre transparentné Slovensko je spolo€na iniciativa firiem, ktoré trapi nedostatocna
vymozitelnost prava na Slovensku a ktoré chcu tato situaciu rieSit vyvijanim spoloenského
tlaku na zlepSenie podmienok na trhu. Aj preto sa snaZia rozvijat transparentnost a zdravé
podnikatelské prostredie v krajine systematickou podporou watchdogovych a analytickych
organizacii. Fond, ktory vznikol z iniciativy siedmich ¢lenov BLF, ma dnes 23 ¢&lenov. Tento
rok sa rozrastol o spoloCnosti: Skanska SK, a.s., Profesia, Websupport, Honeywell,
Union, Kaufland Slovenska republika, O2 Slovensko.
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V roku 2016 fond podporil realizaciu Siestich projektov a vybranym organizaciam poskytol
celkovu podporu vo vySke 230 000 EUR. Jednym z podporenych projektov je aj kampan
Strngdme za zmenu (v spolupraci s Via luris, Zastavme korupciu, SGI), ktora uz pocas 8
mesiacov jej fungovania priniesla realne vysledky — vacSina jej opatreni je sucastou
programového vyhlasenia vlady Dal$imi podporenymi organizaciami su Transparency
International Slovensko, Aliancia Fair-play, INEKO, Institut pre dobre spravovanu
spoloénost’ a Konzervativny institut M.R. Stefanika.

Podporovatelia fondu z ¢lenskych firiem BLF v roku 2016:

> B
accenture Qﬁﬂ dm embra @
: R

High performance. Delivered. ’r- POWER IN. CHANGE ON

"HEINEKEN LY @ SKANSKA

!1‘. .s ﬂm?usxé WE HJZSE

ELEKTRARNE .
Clen innogy

7.1.1 Protikorupéné féorum, 9. november 2016

Dnia 9. novembra 2016 sa uskutoCnilo v priestoroch galérie Nedbalka v Bratislave uz Stvrté
Protikorupéné forum. Predstavitelia neziskovych organizacii, biznisu, verejnej spravy
a médii sa opat podelili o svoje skusenosti z roznych foriem partnerstiev pre dosahovanie
spolo¢nych cielov. Nosnou témou féra bola tento rok najma spolupraca a spajanie. Zuzana
Caputova zorganizacie VIA IURIS spoloéne s Ondrejom Smolarom zo spolognosti
Soitron hovorili o tom, ako mbzu systémové opatrenia zamerané na odpolitizovanie institacii
zodpovednych za vykon spravodlivosti zmenit’ tuto krajinu. Zuzana Wienk z Aliancie Fair-
play aJan Hargas zo Slovensko.Digital predstavili, ako modze spolupraca dvoch
organizacii zachranit stovky milionov EUR urCenych na projekty v oblasti digitalizacie.
Protikorup&né férum otvorilo aj tému hodnoty za peniaze. Stefan Kis$ (Institat finanénej
politiky) hovoril o praci organizacie, ktora by v buducnosti mala zohravat kfu¢ovu ulohu pri
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efektivnosti vynakladania verejnych zdrojov. O uspeSnosti tejto prace v oblasti dopravnych
projektov v dalSej prezentacii diskutoval analytik Ineko Jan Koval€ik. O pomerne narocnej
téme, ato o boji proti unosu Statu, diskutovali investigativni novinari Zuzana Petkova
(Trend) a Marek Vagovi¢ (Aktuality.sk).

7.2 Via Bona Slovakia, 17. marec 2016

Nadacia Pontis uz 16-krat udelila prestizne ocenenie Via Bona Slovakia za inSpirativne
projekty a silné pribehy v oblasti firemnej filantropie a zodpovedného podnikania, ktoré firmy
vykonali v roku 2015. Slavnostny galavecer, ktory sa konal 17. marca 2016 v priestoroch
bratislavskej Refinery Gallery, otvoril prezident Slovenskej republiky Andrej Kiska. Nosnhou
témou poduijatia, ktoré sa nieslo v duchu spevu a tanca, bolo spajanie a spolupraca.

Tento rok Nadacia Pontis prijala rekordnych 75 nominacii (do uzSieho kola postupilo 23),
pricom vtomto ro¢niku VBS svoju nominaciu zaslal doteraz najvacSi pocet malych
a strednych firiem z réznych regiénov Slovenska. ,Na$a krajina bude prosperovat, ked sa o
riu vSetci budeme starat. Sme velmi radi, Ze mnohé firmy si to uvedomuju a prinaSaju svojim
poctivym podnikanim hodnoty do spoloénosti. Aj prostrednictvom nasho ocenenia chceme
ukazat, Ze je vela malych podnikatelov, ktori sa staraju o svojich zamestnancov a podporuju
aktivity vo svojom okoli,“ hovori Lenka Surotchak, riaditelka Nadacie Pontis. O ocenenie
v kategérii Zodpovedna malé/strednd firma sa celkovo uchadzalo az 18 firiem.
NajinSpirativnejsie priklady zodpovedného podnikania nadacia ocenila v 6smich kategoriach.
Nezavisla porota zlozena zo zastupcov biznisu, Statnej spravy, mimoviadneho sektora a
vzdelavacich institucii na zaklade nominécii fiiem a osobnych prezentacii v dvoch kolach
rozhodla o cenach v kategdriach: Zodpovedna velka firma, Zodpovedna mala/stredna
firma, Zelena firma, Skvely zamestnavatel, Férovy hraé¢ na trhu, Podporovatel
dobrovolnictva a Dobry partner komunity. Osmu ocenenu firmu vybrala verejnost
hlasovanim na webovej stranke www.sme.sk.
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Vitazom hlavnej ceny Zodpovedna velka firma roku 2015 sa stala ¢lenska firma BLF,
spolo¢nost Heineken Slovensko, ktora ma ambiciu stat sa do roku 2020 najzelen$im
pivovarom na Slovensku. Ocenenou velkou firmou v kategdrii Dobry partner komunity sa
stala dalSia Clenska firma BLF, ato spolo¢nost Vychodoslovenska energetika Holding
z Kosic. Zamestnanci tejto firmy pomahaju s navratom klientok krizovych centier spat do
normalneho Zivota formou mentoringu a pravidelnym kontaktom s klientkami. Zarover sa
aktivne zucastiuju aj rekonstrukénych ¢i upratovacich prac v jednotlivych centrach. V
kategérii Podporovatel' dobrovolnictva sa vitazom stala spolo¢nost Hewlett-Packard
Slovakia s projektom Elderly. Zamestnanci spolo¢nosti sa dlhodobo venuju komunite
starSich [udi a snaZia sa zap3jat ich do réznych aktivit a socializovat’ ich.

VIA BONA

A‘ VIA B
1 4

A‘ Vlé 81
»

44 VIA BC

«ll \JTA RNNA

Zaznam z odovzdavania oceneni Via Bona Slovakia za rok 2015 bol prvykrat v historii
ocenenia odvysielany na televiznych obrazovkach, a to konkrétne na Dvojke RTVS dia 24.
marca 2016. Sledovanost’ dosiahla 2,1% podiel na trhu, ¢o predstavuje priblizne 44 000
divakov. Zaznam je dostupny TU.
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Ocenenie VBS 2015 podporili:

Organizator Generadlny partner Hlavni partneri

/\pontis  accenture ... [
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7.3 Nase Mesto, 10. — 11. jun 2016

Viac ako 9500 dobrovolnikov pomahalo v diioch 10. a 11. juna 2016 v 28 mestach a obciach
po celom Slovensku. Dobrovolnici natierali ploty, laviCky, Cistili zahrady a parky, sadili
rastliny & sprevadzali seniorov. Aj tento rok sa najviac dobrovolnikov prihlasilo z firiem,
dokopy ich bolo az 5100. Do Nasho Mesta 2016 sa zapojilo 106 firiem, ktoré umoznili
svojim zamestnancom prispiet’ k tomu, ako vyzera mesto, v ktorom ziju a pracuju.
Celkovo 516 aktivit pre dobrovolnikov navrhlo 231 neziskovych organizacii, $kol,
Skolok, miest, obci a mestskych ¢asti z celého Slovenska. Dobrovolnicke aktivity sa
konali v Bratislave, Kosiciach, Ziline, Partizanskom, Seredi, Spisskej Novej Vsi, Trnave,
Nitre, Sali, Poprade, Svatom Jure, Pezinku, Senci, Banskej Bystrici, Galante, Trencine,
Novych Zamkoch, Hurbanove, Prievidzi, Stupave, Zvolene, Velkych KapuSanoch, Modre,
Leviciach, Novakoch, Zlatych Moravciach, Velkom Mederi a v PreSove.

Dobrovolnikom sa podarilo vycistit 166 parkov a nauc¢nych chodnikov, namalovat 6773
metrov plotov a zabradli €i robit spolo¢nost 353 klientom v socialnych zariadeniach a mnoho
dalSich skvelych vysledkov. Z &lenskych firiem BLF sa do dobrovolnickych aktivit Nového
Mesta zapojili zamestnanci tychto spolo€nosti: Accenture, Allianz — Slovenska poist'ovna,
Embraco Slovakia, GSK Slovakia, Heineken Slovensko, Johnson Controls
International, Kaufland Slovenska republika, Kia Motors Slovakia, Orange Slovensko,
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Pfizer, Pivovary Topvar, Slovenskeé elektrarne, Stredoslovenska energetika, TCHIBO
Slovensko, Veolia Energia Slovensko, VUB banka.

Za partnerstvo d’akujeme:

—

Hewlett Packard
Enterprise

7.4 Happening inovatorov, 9. jun 2016

Happening inovatorov spojil dfia 9. juna 2016 v priestoroch Starej Trznice v Bratislave
dobrovolnictvo, kreativitu a socialne inovacie s ludmi, ktori menia Slovensko na lepSie
miesto pre zivot. Jadro podujatia tvoril v poradi uz treti Pro Bono Maratén, na ktorom sa
stretli timy profesionalov z reklamnych, komunikaénych ¢&i pravnickych firiem, aby pomohli
vybranym neziskovym organizaciam a priniesli konkrétne rieSenia na ich zadania. Celkovo
sa zapojilo az 12 vybranych firiem, ktoré venovali svoj ¢as 12 neziskovym organizaciam,
ktoré by si ich sluzby bezne nemohli dovolit. Najviac spoluprac sa tykalo tvorby reklamnych
a komunikaénych stratégii pre neziskovky, radila vSak aj advokatska kancelaria, IT Ci
konzultaéna firma.

Do Pro Bono Maraténu sa aj tento rok zapojila spoloCnost Accenture, ktora pomohla
neziskovej organizacii VIA IURIS zefektivnit jej pracu s existujucim CRM systémom
Salesforce. Spolo¢nost pocas 10 hodin zanalyzovala nastavenia su¢asného CRM-ka
neziskovky. Okrem toho Accenture navrhla novu Strukturu CRM-ka, aby mohli pracovnici
VIA IURIS evidovat' svojich klientov, darcov, kontakty na spolupracovnikov, média a rézne
vztahy medzi nimi.

Okrem Pro Bono Maratonu v Starej trznici poobede prebiehala aj séria paralelnych
prednasok a diskusii pre socialnych inovatorov s inSpirativnymi spikrami. Tatiana Svrékova
zo Slovak Telekomu rozpravala otom, ako ziskat financovanie od firiem. V Slovak
Telekome maju podla nej Sancu projekty zamerané na nepocujucich €i vzdelavanie. Pavel
Hrica z Nadacie Pontis ucastnikom diskusie odporudil, ze ,poc¢as fundraisingu je osobné
stretnutie 80 % uspechu. Zvysnych 20 % Ze ste na projekt perfektne pripraveni.“ U&astnici
podujatia mohli diskutovat iso zastupcami spolo€nosti Istropolitana Ogilvy Ci
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Slovensko.Digital. Program dfia uzavreli s Jakubom Pta€¢inom diskusiou o dobrovolnictve
Silvia Jelenikova, HR riaditelka z firmy Dell, Vladimir Ledecky, starosta SpiSského Hrhova
a Lenka Surotchak, riaditefka Nadacie Pontis. PoCas podujatia Nadacia Pontis oficialne
spustila webovy portal www.inovatori.sk, ktory nadvazuje na Mapu socialnych inovatorov.

Podujatie podporili:

Partner:

Pro bono partner: In-kind partner:
; ~
gg&ccfemnct Dlﬁrg PIVOVARY
TOPVAR

8 Externa komunikacia BLF a zodpovedného podnikania

V marci 2016 vysla v denniku SME Specialna priloha na tému Zodpovedné podnikanie —
projekty, ktoré prispievaju spolo€nosti aj biznisu. V ramci tejto 8-stranovej prilohy si Citatelia
tohto dennika mohli precitat najaktualnejSie informacie o vitazoch ocenenia Via Bona
Slovakia za rok 2015. Sucastou prilohy boli nielen silné pribehy a zodpovedné projekty
aktualnych vitazov ocenenia, ale tiez rozhovory s vitaznymi firmami za rok 2014. Novinari
vyspovedali Petra Skodného, Country Managing Directora Accenture v SR a prezidenta
Business Leaders Forum, a Jana Luntera, majitefa spolo¢nosti AlfaBio/Lunter. Informacie
o otvoreni nominacii a laureatoch/vitazoch ocenenia Via Bona Slovakia 2015 uverejnili aj
nasledujuce média: SME, The Slovak Spectator, Hospodarske noviny, Radio Slovensko,
Trend, regionalne noviny MY a mnohi dalSi. Galavacer z ocefiovania firiem bol navySe
prvykrat vo svojej histérii odvysielany zo zdznamu na Dvojke RTVS. Zaznam je dostupny
TU.

Rozsiahle profilové rozhovory s kfu€ovymi reénikmi CEE CSR Summitu 2016, s Elaine
Cohen zBeyond Business aArim Weinzweigom zo Zingerman’'s, boli publikované
v Hospodarskych novinach. Rozhovor so Sille Krukow bol zverejneny v Stratégiach.
O vystupoch zo summitu informoval aj portal EurActiv.sk.

O koncept zodpovedného podnikania prejavuju Coraz vacsi zaujem aj iné média. Autorsky
¢lanok Michala KisSu, vykonného riaditefa Business Leaders Forum (BLF) o udrzatelnych
znaCkach azdruzeni BLF bol uverejneny v magazine Connection. O vystupoch
z medialnych rafajok s Petrom Skodnym informovali média EurActiv.sk a The Slovak
Spectator. Tlacovu spravu o vysledkoch prieskumu vnimania zodpovedného podnikania na
Slovensku zverejnili TASR, www.postoj.sk, www.netky.sk, www.daneauctovnictvo.sk.
O zodpovednom podnikani rozpraval Michal KisSa aj pre portal pkacademy.eu, Podporit
verejnost v zodpovednej spotrebe vrecyklacii odpadov sme sa ako BLF snazili
prostrednictvom Radia Lumen. Autorsky c&lanok o motivacii zamestnnacov sme vydali
v GOODWILL-e. O spokojnosti zamestnancov rozpraval Michal KiS$a aj pre magazin Trend.
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8.1 Medialne ranajky, 3. februar 2016

Rok 2016 sme v oblasti spoluprace s médiami zacali neformalnymi medialnymi ranajky
s predstavitefmi kla¢ovych slovenskych médii s cielom predstavit im nového prezidenta
Business Leaders Forum, Petra Skodného Country Managing Director-a slovenske;
pobogky Accenture. Peter Skodny spolu s Michalom Kissom, vykonnym riaditefom BLF a
programovym riaditefom pre CSR v Nadacii Pontis, hovorili o klesajucej miere tolerancie
verejnosti voCi netransparentnosti a o tom, Ze prave podnikatelsky sektor by mal v tomto
smere vyvijat tlak na Stat a verejny sektor. Novy prezident BLF upozornil aj na déleZitost
pretvarania podnikatelského prostredia mimo Bratislavy, v oblastiach s vyc€lenenymi
socialnymi skupinami.

Zodpovednych rafajok sa okrem Michala Ki§$u a Petra Skodného zug&astnili aj zastupcovia
tychto firiem: Slovenské elektrarne (Miroslav Sari§sky), Slovak Telekom (Tatiana
Svrckova), Kaufland Slovenska republika (Erika Turéek Pfundtnerova a Richard Bendik),
Skanska SK (Petra Kolberova a Daniela Simanova), U. S. Steel KoSice (Maria JanoCkova)
a Accenture (Jozef Kokoska). Specialnym hostom bola Henrieta Ki$$ova z Deloitte, ktora
odprezentovala vysledky najnovSieho prieskumu o zodpovednom podnikani a jeho
buducnosti, ktory prebehol medzi CSR manazérmi na Slovensku a v strednej Eurdpe.

Ranajky sa konali 3. februara 2016 v priatelskej atmosfére v priestoroch Satori Stage
a zucastlili sa ich novinari z tychto médii: EurActiv.sk, Goodwill, Hospodarske noviny
a TASR. Bezprostredné medidlne vystupy zverejnili médid EurActiv.sk (Miera tolerancie
netransparentného biznisu klesa) a The Slovak Spectator (Talking corporate responsibility).
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8.2 Prezentacia BLF na expertnych podujatiach

Predstavitelia zdruzenia BLF prezentovali aktivity &lenskych firiem i poslanie a viziu
zdruZenia aj na dalSich odbornych podujatiach, akymi boli napr.:

o Ako podnikat’ férovo a zodpovedne, 16. februar 2016 - Prednaska o podnikani s
odbornikmi Janom Lunterom (Alfabio/Lunter) a Michalom KisSom (BLF) na pdde
Ekonomickej fakulty UMB v Banskej Bystrici. Hlavhym ciefom diskusie bolo
priblizenie konceptu spoloCensky zodpovedného podnikania Studentom a Sirokej
verejnosti.

o Ekoden 2016, 24. jun 2016 — Tatiana Caplova, Radka Juréakova a Slavomira
Urbanova vramci koSického projektu EKODEN pod zastitou Resonance
odprezentovali navStevnikov podujatia rady a tipy v oblasti zodpovednej spotreby.

e Letna Skola CSR v Gruzinsku, 1.-3. jul 2016 — Michal Kis8a a Slavomira Urbanova
predstavili ucastnikom letnej Skoly zakladné koncepty zodpovedného podnikania
a predpoklady, ktoré su potrebné k vytvoreniu spravy o spoloenskej zodpovednosti
podla metodiky GRI. Podujatie bolo zorganizovala Nadacia Pontis v spolupraci so
CSRDG a Visegrad Fund.

 Skolenie pre kubansku obé&iansku spoloénost, 3. august 2016 — Tatiana Caplova
a Karin Bobokova predstavili ¢lenom kubanskej obcianskej spoloénosti fungovanie
Nadacie Pontis a BLF a zoznamili ich so zakladmi zodpovedného podnikania a jeho
stavom na Slovensku.

e Oikos Conference, 30. september 2016 — prezentacia Michala KiSSu o aktivitach
slovenskych firiem v oblasti zodpovedného podnikania, aktivitach platformy BLF
a Nadacie Pontis.

e Corporate Volunteering Award, 5. December 2016, Belehrad, Srbsko - Michal
Kissa - zdielanie skusenosti s firemnym dobrovolnictvom (manudlnym aj expertnym),
skusenosti s NaSim mestom a best practices slovenskych firiem.
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8.3 Projekt Hi4CSR (Erasmus+)

Nadacia Pontis od oktobra 2016 zastupuje Slovensku republiku v medzinarodnom projekte
pod nazvom Hi4CSR — Harmonization and Implementation of EU CSR directives. Projekt,
fungujuci pod zastitou Erasmus+, sa zaobera preverovanim efektivnosti smernic EU
v oblasti zodpovedného podnikania (CSR).

Hi4 @B

Harmonization and implementation of
Corporate Social Responsibility EU Directives

mErasmu5+ SEiE I]:._K_P GG e Jz[«'lllb
7 fen o TV P

Hlavnym cielom projektu je vzdelavanie a vymena skusenosti a osvedcenych postupov
medzi partnermi projektu pri harmonizacii a zavadzani smernic EU v oblasti (CSR). Okrem
Nadacie Pontis sa na projekte zucasthuju Abis — The Academy of Business in Society
(Belgicko), Ekvilib Institute (Slovinsko), Global Impact Grid (Nemecko), Institut za
drustveno odgovorno poslovanje (Chorvatsko), LUM University (Taliansko) and Trucost
(Velka Britania). Hlavnym koordinatorom projektu je spolo¢nost RRIF-plus d.o.o., lider v
oblasti financii a uétovnictva z Chorvatska.

Ulohou Nadacie Pontis je zoznamit projektovych partnerov s novelou zakona ¢&. 431/2002
Z. z. 0 uétovnictve. T4 na Slovensku zavadza povinnost' pre firmy zverejfiovat informacie
o0 CSR aktivitach a o politike diverzity vo vyroCnej sprave. Zastupcovia nadacie tiez
predstavia najlepSie priklady slovenskych firiem v oblasti CSR.

Vymena znalosti medzi zapojenymi krajinami bude prebiehat prostrednictvom siedmich
hlavnych projektovych aktivit, troch jednodennych transeurdpskych stretnuti a Styroch 5-
dennych vzdelavacich aktivit, ktoré sa uskuto¢nia v Zagrebe, Berline, Bruseli a Londyne.
Projekt bol oficialne otvoreny jednodennym medzinarodnym stretnutim partnerov v slovinskej
Ljubljane.
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8.4 BLF Newsletter

V roku 2016 vyslo zatial 5 Cisiel dvojmesacnika BLF Newsletter v naklade v priemere 691
ks/mesiac (print) a 911 ks/mesiac (e-verzia). Kazdé Cislo newslettra bolo vzdy venované
jednej nosnej indpirativnej téme, priCom bolo zakazdym obohatené o zaujimavy rozhovor
S expertom z praxe.

Nadalej pokraCujeme vo zverejiiovani aktualit
ﬁ ﬂeVVS|€tt€I’ Clenskych firiem BLF, zaujimavych noviniek zo sveta
Liesdersi© B zodpovedného podnikania a fotoreportazi  z podujati
organizovanych zdruzenim Business Leaders Forum aj
Nadaciou Pontis.

Témy:

- Februar 2016 — Novy prezident BLF Peter Skodny
‘ - April 2016 — CEE CSR Summit 2016
- Jun 2016 — Trhovisko Sustainable SOLUTIONS HUB
- August 2016 — Zelené budovy a zdravie
zamestnancov
- Oktéber 2016 — Green Business Breakfast/CSR
reporting

Za podporu d'akujeme:.

[ 1d

8.5 Web stranky www.blf.sk a www.zodpovednepodnikanie.sk

Na stranke blf.sk nadalej zverejfiujeme aktuality tykajuce sa platformy BLF a jej Clenov.
Aktivna je ianglicka verzia stranky. Stranka zodpovednepodnikanie.sk zase prinasa
novinky zo sveta zodpovedného a férového podnikania v SirSom rozsahu. Prehladne delené
sekcie (Zamestnanci, Zivotné prostredie, Trh, Komunita, Zaéni zodpovedne) umoznuju
Citatefom rychlo najst obsah, ktory hfadaju. Na zaciatku tohto roku sme spustili i sekciu
Zaéni zodpovedne, ktora je urena mladym ludom a Studentom, ktori chcu rozbehnut svoj
biznis. Sekcia tieZ obsahuje informacie pre Studentov kurzu ,Corporare Responsibility in
Practice®.

Na konci roka 2016 dostavalo na zaklade prejaveného zaujmu tyzdenny e-mailovy prehlad
uverejnenych ¢lankov 1109 odberatelov (narast o 168 subscriberov oproti roku 2015).
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A CLENOVIA STANTE SA BLF PRE CLENOV
(

aig ERNIELE ZDRUZENIA CLENOM NEWSLETTER ZDRUZENIA KONTAKT

BLF jeajna Linkedin

[ 1 L LA™

Staiite sa Clenom

Pridajte sa k firmam, kforé svoj zavaZok KZodpovednému podnikaniu neustale prehlbuja

Homepage - Pilere - Zlepi svoju firmu - Business Leaders Forum

Dakujeme za podporu webstranky zodpovednepodnikanie.sk:

[

8.6 Socialne siete Facebook a LinkedIn

Facebook stranka Zodpovedné podnikanie je urCena Sirokej verejnosti, teda ludom, ktori sa
s témou zodpovedného podnikania stretavaju skér ako zamestnanci a spotrebitelia alebo ako
Studenti na Skolach. Na stranke zverejfiujeme putavé informacie, odkazy a inSpirativne
priklady zo zahraniCia tykajuce sa zodpovedného podnikania, promujeme tiez aktivity ¢lenov
BLF. Ako svoju oblubenu stranku ju (k 5. novembru 2016) oznacilo 3173 uzivatelov, ¢o
oproti predoslému roku predstavuje narast o 3,7 % (3059 fanuSikov k 30. novembru 2015).

Skupina Business Leaders Forum Slovensko na socidlnej sieti LinkedIn zdruZuje
profesionalov z oblasti zodpovedného podnikania. ZaloZzena bola vjanuari 2013
a v suCasnosti ma 188 €lenov, ¢o oproti minulému roku predstavuje narast o takmer 14 %
(30. novembra 2014 mala skupina 165 €lenov). Zverejiujeme v nej informacie o aktivitach
a novinkach platformy a jej ¢lenov, ktoré by mohli zaujimat ostatné Clenské firmy BLF
a zaroven budovat povedomie u neclenskych firiem.
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Dakujeme za podporu vroku 2016. Radi privitame Vase
pripomienky a navrhy na spolupracu v roku 2017.

Michal KisSa, vykonny riaditel BLF
michal.kissa@nadaciapontis.sk, tel.: 0917 429 85

Radka JurCakova, programova koordinatorka a administratorka BLF
radka.jurcakova@nadaciapontis.sk, tel.: 0902 098 483

Tatiana Caplova, programova koordinatorka pre BLF
tatiana.caplova@nadaciapontis.sk, tel.: 0948 333 028

Business Leaders Forum
Nadacia Pontis
Zelinarska 2

821 08 Bratislava
www.blf.sk
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